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PROTOKOL KONTROLI

Komisji Rewizyjnej Rady Gminy Markowa z kontroli Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Markowej, ktdorego kierownikiem jest Cecylia Cwynar.

Kontrolg przeprowadzono realizujac Plan Pracy Komisji Rewizyjnej przyjety dnia 7 lutego
2011 roku.

Kontrolg prowadzil Zesp6l Kontrolny Komisji Rewizyjnej Rady Gminy Markowa w skladzie:

1) Piotr Sagan — przewodniczacy,
2) Andrzej Bytnar — cztonek,
3) Edward Kilian — czionek.

Dzialajac na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli z dnia 9 listopada2011
roku, w okresie 14 listopada 2011 roku kontrola objeto nastgpujgcy zakres - ,Zapoznanie si¢
z dzialalnoScia GOPS — zakres zadan wlasnych gminy”.

W wyniku powyzszych czynnosci zesp6t kontrolujacy dokonat nastepujacych ustalen:

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej realizuje dwie ustawy zasadnicze: ustawe
o $wiadczeniach rodzinnych i ustawe o pomocy spolecznej.

W zakresie ustawy o pomocy spolecznej zatrudnionych jest trzech pracownikow, ktdérzy
podzieleni s3 w nastepujacy sposéb: 1 pracownik jest na Markows, a dwoch na Husow
i Tarnawke. Etaty te sg ptatne w 70% z zadafi wlasnych gminy. W tym roku GOPS dostal p6t
etatu ze $rodkéw unijnych ,jest to etat dodatkowy. Pracownik ten realizuje rézne $rodowiska.
Oproécz tego jest jeszcze kierownik GOPS i ksiegowa. Jezeli chodzi o $wiadczenia rodzinne
zatrudniona jest jedna osoba, natomiast w okresie naboru wnioskéw zatrudniany jest
zazwyczaj na umowe zlecenie dodatkowy pracownik. 3% ze $wiadczen rodzinnych jest
przeznaczane na obshuge. Jest jeszcze trzy opiekunki srodowiskowe, z czego dwie jest na pél
etatu, a jedna na % etatu. Opiekunki te sg optacane ze srodkow wilasnych gminy. Oprocz tego
sg jeszcze pomoce sasiedzkie. Sg one zatrudniane na umowe zlecenie na kwote ok. 500,- zt
miesi¢cznie brutto. Stanowi to réwniez $rodki wlasne gminy. Unika sie w ten sposob
umieszczania 0s6b w Domach Opieki Spotecznej, badz zatrudniania opiekunki. Jest jeszcze
zatrudniona na umowe zlecenie pani psycholog, na kwote 500,- zt miesiecznie. Jezeli chodzi
o zatrudnienie ogdtem, nie ma mozliwosci zatrudnia¢ os6b dowolnych, poniewaz kazda osoba
musi mie¢ do tej pracy odpowiednie wyksztalcenie.

Od stycznia 2012 roku, GOPS bedzie realizowal nowa ustawe o wspieraniu rodziny i pieczy
zastepczej. Wcezesniej realizowaly to powiaty. W chwili obecnej zostalo to scedowane na
gminy, jednak $rodki za tym nie idg zadne. W zwigzku z tym, bedzie konieczno$é
zatrudnienia asystenta rodziny, bedzie to pracownik w zastepstwie za kuratoréw sadowych.

1



Pracownik taki bedzie miat pod opiekq»rodziny, ktére majg problemy wychowawcze, ktore
beda zagrozone odebraniem dzieci itp. Pani Cecylia Cwynar mysli o tym, zeby zatrudni¢ taka
osobe na pél etatu na umowe zlecenie. Musi to by¢ osoba z odpowiednim wyksztatceniem.

Zakres zadan wlasnych:

1. Realizowany jest program - dozywianie dzieci w szkotach. Jest on tak skonstruowany, ze
40% stanowig srodki gminne, natomiast 60% stanowig dotacje. W tym roku do III kwartalu
byla to kwota 139.944,- zt. W tym srodki wlasne stanowily 41.349,- zl, a srodki z dotacji
wynosity 98.595,- zt. Liczba objetych programem wynosi 408 0s6b, realizowane jest
dozywianie oraz zasilki celowe na zywnosé(zasitki celowe na zywnos¢ realizowane w tym
programie ratujg budzet wlasnych zasitkéw celowych) Zasilki te mogg byé przyznawane
rodzinom na takich samych zasadach jak zasitki celowe. Kryterium stanowi 526,- zt. Zasitki
te przyznawane sg na wniosek. Ze wzgledu na konstrukcje budzetéw platnosci z dotacji
uruchamiane sg po wakacjach, na poczatku roku ida $rodki wiasne i realizowane jest tylko
dozywianie. Natomiast po wakacjach sa uruchamiane zasitki celowe na zywno$¢ , jest to
bardzo duza pomoc dla rodzin. Rozliczenia zasitkow polegaja na wystawieniu przez ZEAPO
noty obcigzeniowej za dzieci, ktore korzystajg z tego programu w Markowej i Husowie.
Dozywiane s rowniez dzieci w szkotach na Wysokiej, w Lancucie, w Rzeszowie i innych,
tam gdzie uczeszczajg dzieci z Gminy Markowa. Placowki te przysylaja faktury do GOPS —u
i na tej podstawie wykonuje si¢ platnosci. Dotacje do tego programu sg przyznawane bez
problemu, poniewaz na poczatku bardzo dobrze zostaty doposazone kuchnie i wszystkie
gotujg positki gorace, na co w tej chwili kiadzie si¢ nacisk .W kwocie zasitku mieszczg sie
koszty wsadu do kotla, nie placi si¢ za przewéz i za przygotowanie positku. Jezeli chodzi o
dziatanie tego programu, to wczesniej byly problemy, ze positki byly za male, ze byly za
zimne, badz ze dzieci to wyrzucaly. Jednak w chwili obecnej nie ma wiekszych zastrzezen co
do jego dzialania. W programie tym, jest teraz mozliwo$é wprowadzenia mozliwosci, ze
niektore osoby moga mieé ptacony positek w szkole bez wzgledu na dochdd i bez wzgledu na
przyczyny. Polega to na tym, ze jezeli jest tzw. dziecko glodne w szkole i nauczyciel lub
rodzic zglosi si¢ do dyrektora i dyrektor badz pedagog zadecyduja, ze jest taka konieczno$é to
mozna za ten positek zaptaci¢. GOPS woéwczas dostaje tylko fakture. W takim przypadku nie
przeprowadza si¢ wywiadu, ani nie wystawia sie decyzji. W taki sposob jest dozywiane 66
dzieci. Stanowi to kwot¢ na koniec III kwartatu 51.120,- zi. Natomiast w normalnym
przypadku przeprowadza si¢ wywiad. Nastepnie jezeli spelnione zostang kryteria dochodowe
wystawiana jest decyzja o przyznaniu pomocy. Maksymalnie postepowanie trwa do jednego
miesigca. W sytuacjach dramatycznych do 2 dni.

2. Zasikki state, w tym roku korzysta z tego 15 0s6b. Stanowi to kwote na koniec I kwartatu
34.394,- z1. Sg to zadania wlasne, ale dotowane. W tym roku gmina musiala dotozyé 20%
udziatu wlasnego. Zasilki stale nalezg si¢ takim osobom, ktére maja niepetnosprawnosé¢ co
najmniej umiarkowana i dochdd ponizej kryterium, badz sg bez dochodu.

3. Zasilki okresowe rowniez sg zadaniem wlasnym dotowanym. Skorzystato z tych zasitkéw
44 rodzin. Stanowi to kwote na koniec III kwartatu 40.303,- z}. Przy zasitkach okresowych na
razie nie byt wymagany wkiad wilasny gminy. Przy tych zasilkach ustawa okredla tzw.
kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie . Wynosi ono 351,- zI na osobe
w rodzinie. Jezeli rodzina nie uzyskuje dochodéw takich dla ktérych kryterium to bytoby
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zapewnione dla kazdej osoby, a przy tym wystepujg przyczyny przyznania pomocy, wOwczas
mozna si¢ zwréci¢ do GOPS — u z wnioskiem o pomoc na zasitek okresowy. W tym
momencie jest wyplacane 50% kosztow.

4. Zadaniem wlasnym sg réwniez ustugi opickuficze. Jest osiem 0s6b, ktére majg przyznana ta
formg pomocy. Sg to osoby, u ktérych sg opiekunki. Za p6t roku stanowi to kwote 36.284,- zt.

5. Zasikki celowe - skorzystato do pétrocza 99 rodzin. Stanowilo to kwote 43.530,- zt. Zasitki
celowe sg przeznaczane na konkretne rzeczy np. na koszty leczenia, na opat, doposazenie
dzieci do szkél, na biezace oplaty itp. Stanowia one niewielkie kwoty, $rednio 200,- zi.
Zwykle wyplacane sg w formie pieni¢znej, ale nie wszystkim osobom. Zasitki te udzielane sa
na wniosek. Wyjatek stanowia sytuacje, gdzie pomoc spoleczna jest konieczna, a ktos
z 16znych wzgledow takiego wniosku nie ztozy.

6. Najwigkszym kosztem sg optaty za pobyt 0s6b w Domach Opieki Spotecznej. Na poczatku
roku bylo to 11 oséb, 2 osoby zmarlo ale sg juz dwa nastepne wnioski. Stanowi to kwote
96.080,- zt. Na oplate za pobyt w Domach Opieki Spotecznej sklada sie 70% emerytury,
natomiast reszte stanowi wklad wlasny gminy. Mniej wiecej gmina placi za pobyt jednej
osoby ok. 1.800,- z za miesiac. Poza tym jest jeszcze umieszczone 4 dzieci. Sg one
umieszczane na wniosek sadu(dzieci te sg niepetnosprawne, w zwigzku z tym umieszczane sa
w Domach Opieki poniewaz nie moga by¢ umieszczane w Domach Dziecka).

7. Ze s$rodkéw wlasnych gminy, pokrywa si¢ réwniez koszty utrzymania klubu seniora.
Na uruchomienie tego klubu zostato przeznaczone 7.000,- zi., klub dziala od ubieglego roku,
pani, ktéra zajmuje si¢ prowadzeniem tego klubu otrzymuje 500,- zt brutto. Pracuje ona na
umowe zlecenie. Oprocz tego kosztem sa produkty zywnosciowe. Na tg chwile lokal jest
uzywany bezplatnie. Korzysta z niego ok. 12 osob. Pani Ewa Bar obiecala, ze w nastepnym
roku napisze jaki$ program majacy na celu doposazenie klubu. )

8. GOPS oplaca réwniez skladki na ubezpieczenie spoleczne, od o0sob, ktére pobierajg
$wiadczenia pielggnacyjne i nie maja mozliwosci ubezpieczenia sie w innych formach
ubezpieczenia. Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne oplaca sie réwniez od $wiadczen
pielegnacyjnych, jednak nie wszystkich tylko niektérych. Sg optacane od zasitkéw stalych.
Od tego roku gmina musi doklada¢ 20% do tych sktadek. Na koniec pélrocza kwota na
ubezpieczenie zdrowotne wynosita — 1.810,- zt (to jest od zasitkéw statych), natomiast od
swiadczen pielggnacyjnych sktadka wynosi 3.251,- zI (ubezpieczenie spoleczne).

9. Zadaniem wlasnym gminy, jest réwniez cze$¢ wynagrodzenia pracownikéw GOPS — u.
70% placi gmina, 30% placi Urzad Wojewo6dzki. GOPS nie placi czynszu za wynajem lokali,
ale placi podatek. Przez ostatnie trzy lata byly doktadane z Urzedu Wojewddzkiego dodatki
dla pracownika socjalnego, ktéry pracuje w terenie. Wyplacane sg réwniez ryczalty dla
pracownikow, ekwiwalenty za ubrania, szkolenia, czy delegacje.

10. GOPS realizuje réwniez dostarczanie zywnosci najbardziej potrzebujacym, we
wspolpracy z Bankiem Zywnosci. Produkty przywozone sa na wlasny koszt, oplaca si¢ 4%
wartosci produktow.



W ramach czynnosci kontrolnych przyjeto wyjasnienia:

1. Cecylia Cwynar — Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Markowej.

Whioski i zalecenia:

Ogotem 70% s$rodkow z Gminnego Osrodka Pomocy Spolfecznej jest przeznaczanych na
Husow i Tarnawke, a 30% na Markowa.

Pomoc przyznawana jest na wniosek, po przeprowadzeniu wywiadu i spelnieniu wszystkich
okreslonych w ustawie przestanek. Z reguly sa to osoby, ktére korzystaja z tej pomocy od
dluzszego czasu. Rodziny te majg réwniez zwykle problemy wychowawcze z dzieémi,
problemy zwigzane z prowadzeniem domu, bezrobocie, wielodzietnos¢ itp.

Sytuacja lokalowa Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej jest trudna, w szczegdlnosci jezeli
chodzi o przyjmowanie petentdw, nie ma réwniez mozliwosci dojscia dla oséb
niepelnosprawnych. Mimo wykonania projektu remontu i przeznaczenia dla GOPS-u
budynku po ekipie, ze wzgledu na wysokie koszty nie bedzie on realizowany w najblizszej
przyszlosci. Rozwigzaniem doraznym mogltaby byé reorganizacja czy zamiana pomieszczen
w urzedzie tak by wygospodarowaé przynajmniej jedno pomieszczenie zapewniajace
prywatnos¢ szczegolnie przy wypelnianiu wywiadéw srodowiskowych.

Nalozenie na Gminy nowej ustawy ,za ktora nie ida $rodki finansowe, skutkowaé bedzie
nowym obcigzeniem dla budzetu Gminy.

Likwidacja punktu kasowego w Urzedzie Gminy wiaze si¢ dla GOPS z problemem
wyplacania zasitkow bo wiele 0séb odbieralo je dotychczas w kasie, bedzie potrzeba
uruchomienia i zorganizowania punktu wyplacania u siebie, co wigze sie z kosztami.

Zasitki state beda dla GOPS stanowi¢ wydatki rosnace, ze wzgledu ze wiele 0séb pracuje na
czarno, nie ptaci skladek i nie beda mie¢ $wiadczeri z ubezpieczenia spolecznego.

Cze$¢ skladows niniejszego protokotu stanowig nastepujace zalaczniki:

- decyzja w sprawie przyznania pomocy spolecznej w formie zasitku okresowego z powodu
niepetnosprawonosci,

- decyzja w sprawie przyznania na zasilek celowy,

- decyzja w sprawie przyznania pomocy w formie positku.



Protokdt kontroli sporzadzono w 5 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktdrych jeden
doreczono kierownikowi jednostki kontrolowane;.

Kontrolowany nie wnosi zadnych zastrzezen do protokohu.

Pouczono kierownika jednostki kontrolowanej o mozliwosci zgloszenia w terminie 7 dni od
podpisania protokotu pisemnych wyjasnien, co do zawartych w protokole ustalef.

Protokot zawiera 5 ponumerowanych stron.

Podpisy 0séb przeprowadzajacych kontrolg:
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(Miejscowos¢, data) (podpis kierownika jednogtki kontrolowanej)



