
Ogłoszenie o zamówieniu
Usługi

"Prowadzenie specjalistycznych szkoleń oraz poradnictwa na potrzeby projektu „Aktywnie w Gminie Markowa"

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego

Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: GMINA MARKOWA

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 690581809

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: 1399

1.5.2.) Miejscowość: Markowa

1.5.3.) Kod pocztowy: 37-120

1.5.4.) Województwo: podkarpackie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL823 - Rzeszowski

1.5.7.) Numer telefonu: 17 226 53 52

1.5.8.) Numer faksu: 17 226 56 57

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@markowa.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://markowa.biuletyn.net

1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:

"Prowadzenie specjalistycznych szkoleń oraz poradnictwa na potrzeby projektu „Aktywnie w Gminie Markowa"

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-cd141f18-b365-11ed-9236-36fed59ea7dd

2.5.) Numer ogłoszenia: 2023/BZP 00107963

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2023-02-23

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak

2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2023/BZP 00027434/04/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:

1.3.2 Prowadzenie szkoleń oraz warsztatów na potrzeby Klubu Seniora oraz opiekunów osób niepełnosprawnych z terenu
Gminy Markowa

2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zamówienie mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 361 ustawy – usługi
społeczne: Nie
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2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu

Europejski Fundusz Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Podkarpackiego na lata
2014-2020 Oś Priorytetowa VIII Integracja społeczna Działanie 8.3 Zwiększenie dostępu do usług społecznych i
zdrowotnych.

2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-cd141f18-b365-11ed-9236-36fed59ea7dd

3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń
oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Wymagania techniczne i organizacyjne
wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji
przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w Regulaminie korzystania z platformy e-zamówienia. Wykonawca zamierzający
wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówieni publicznego musi posiadać konto podmiotu „Wykonawca” na Platformie e-
Zamówienia. Szczegółowe informacje na temat zakładania kont podmiotów oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-
Zamówienia określa Regulamin platformy e-Zamówienia, dostępny na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl oraz
informacje zamieszczone w zakładce „Centrum Pomocy”.

3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): zgodnie z zapisami SWZ

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): zgodnie z zapisami SWZ

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.

4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: ZP.271.5.2023

4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi

4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie

4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie

4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie

4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:

4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia

Zakres zamówienia obejmuje usługi dla 6 zadań, które nie stanowią odrębnych części zamówienia:
1) Zadanie 1 – Poradnictwo indywidualne, psychologiczne, prawne i terapeutyczno – rehabilitacyjne 
Zadanie obejmuje poradnictwo i doradztwo dla 10 opiekunów faktycznych OPW. OPW to osoby które ze względu na stan
zdrowia lub niepełnosprawność wymagają opieki lub wsparcia w związku z niemożnością samodzielnego wykonywania co
najmniej jednej z podstawowych czynności dnia codziennego. 
Zadanie obejmuje poradnictwo indywidualne: 
- psychologiczne, prawne, terapeutyczno-rehabilitacyjne 
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- pomoc w uzyskaniu informacji umożliwiających poruszanie się po różnych systemach wsparcia, z których korzystanie jest
niezbędne do sprawowania wysokiej jakości opieki i odciążenia opiekunów faktycznych. 
Każdy z 10 opiekunów OPW ma zostać objęty poradnictwem średnio 10 godzin zegarowych w miesiącu przez 10 miesięcy
(maksymalnie 100 godzin). 
2) Zadanie 2 – Szkolenie dla opiekunów faktycznych 
a) Zadanie obejmuje szkolenie grupowe w zakresie:
- Radzenie sobie ze stresem i formy wsparcia. Szkolenie obejmujące źródła stresu, techniki radzenia sobie ze stresem,
warsztaty relaksacyjne oraz integracja z innymi uczestnikami. Szkolenie obejmuje 28 godzin zajęć.
- Pierwsza pomoc przedmedyczna i metody pielęgnacji. Szkolenia obejmujące zasady udzielania pierwszej pomocy,
dokonywanie oceny stanu, nabycie umiejętności ratunkowych, zasady i techniki pielęgnacji, metody aktywizacji OPW.
Szkolenie obejmuje 12 godzin zajęć. 
Zadanie obejmuje łącznie 40 godzin dydaktycznych szkolenia dla 10 opiekunów (10 dni x 4 godz.).
3) Zadanie 3 – Zajęcia w zakresie integracji społecznej 
Zajęcia grupowe z integracji społecznej jako czas dla seniorów (dla 20 uczestników Klubu Seniora) – prowadzenie
warsztatów, zajęć i gier edukacyjnych oraz rozrywkowych. Zadanie obejmuje średnio 30 godzin w miesiącu przez okres 10
miesięcy. Łącznie 300 godzin dydaktycznych zajęć. 
4) Zadanie 4 – Zajęcia w zakresie zdrowego trybu życia 
Zajęcia grupowe ze zdrowego tryb życia dostosowane do możliwości i kondycji uczestników Klubu (dla 20 uczestników
Klubu Seniora). Zajęcia w formie ruchowej i zajęcia fizyczne prowadzone przez rehabilitanta. Zadanie obejmuje średnio 25
godzin dydaktycznych w miesiącu przez okres 10 miesięcy. Łącznie 250 godzin dydaktycznych (125 spotkań x 2 h każde).
5) Zadanie 5 – Zajęcia w zakresie rozwoju pasji i zainteresowań 
Zajęcia grupowe (dla 20 uczestników Klubu Seniora), tematyczne na podstawie wybranych zainteresowań grupy (np.
obsługa komputera, szydełkowanie, robótki ręczne, malowanie, spotkania z poezją, teatralne, bibułkarstwo, wiklinę
papierową, tworzenie ozdób wielkanocnych/ bożonarodzeniowe, papieroplastykę, ozdoby z filcu, dekoracje z gipsu,
ceramikę, makramę). Zadanie obejmuje średnio 25 godzin dydaktycznych w miesiącu przez okres 10 miesięcy. Łącznie 250
godzin dydaktycznych (125 spotkań x 2 h każde). 
6) Zadanie 6 – Poradnictwo psychologiczne 
Poradnictwo psychologiczne – udzielanie seniorom, uczestnikom Klubu (dla 20 uczestników Klubu Seniora) pomocy
psychologicznej na temat radzenia sobie ze stresem, z chorobą, samotnością, itp. Zajęcia winny mieć formę indywidualną.
Zadanie obejmuje poradnictwo dla 20 uczestników przez okres 10 miesięcy. Łącznie 200 godzin zegarowych. 

Szczegółowy zakres realizacji przedmiotu umowy zawarty jest w Zasadach i terminach realizacji zadań w projekcie
„Aktywnie w Gminie Markowa”, stanowiących załącznik nr 1 do umowy

4.2.6.) Główny kod CPV: 85320000-8 - Usługi społeczne

4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2023-12-15

4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: doświdczenie personelu

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek
kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW

5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
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5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 1

Art. 109 ust. 1 pkt 4

Art. 109 ust. 1 pkt 5

Art. 109 ust. 1 pkt 7

5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
Zdolności technicznej lub zawodowej:
A. Doświadczenie i zdolności techniczne: 
Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże się wiedzą i doświadczeniem, w wykonaniu
(zakończeniu), a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat
przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej 3
(trzech) usług w zakresie wskazanym poniżej, w tym co najmniej 2 (dwóch) usług o wartości minimum 100.000,00 netto PLN
każda usługa (objęte różnymi zamówieniami lub różnymi umowami), i co najmniej 1 (jednej) usługi realizowanej w ramach
dofinansowania EFS w ramach dowolnego programu operacyjnego na lata 2014-2020 w osi priorytetowej związanej z
usługami społecznymi i/lub integracją społeczną. Warunek obejmuje usługi polegające na organizowaniu i realizacji szkoleń,
warsztatów i/lub poradnictwa, w zakresie co najmniej 4 (czterech) dowolnych spośród 6 niżej wskazanych obszarów:
a) indywidualne poradnictwo psychologiczne i/lub prawne i/lub terapeutyczne i/lub rehabilitacyjne 
b) szkolenia dla opiekunów faktycznych osób niesamodzielnych w zakresie różnych aspektów i form opieki nad nimi,
c) zajęcia w zakresie integracji społecznej dla seniorów,
d) zajęcia w zakresie rozwoju / promocji zdrowego stylu i/lub trybu życia dla seniorów,
e) zajęcia w zakresie rozwoju pasji i zainteresowań dla seniorów,
f) przeprowadzenie indywidualnego wsparcia psychologicznego dla seniorów
oraz
usługi, o których mowa powyżej skierowane było do seniorów i/lub opiekunów faktycznych należących do jednej z
poniższych grup:
a) osoby lub rodziny korzystające ze świadczeń z pomocy społecznej zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
społecznej lub kwalifikujące się do objęcia wsparciem pomocy społecznej, tj. spełniające co najmniej jedną z przesłanek
określonych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej;
b) osoby, o których mowa w art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym;
c) osoby z niepełnosprawnością – osoby z niepełnosprawnością w rozumieniu Wytycznych w zakresie realizacji zasady
równości szans i niedyskryminacji, w tym dostępności dla osób z niepełnosprawnościami oraz zasady równości szans kobiet
i mężczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020 lub uczniowie/dzieci z niepełnosprawnościami w rozumieniu
Wytycznych w zakresie realizacji przedsięwzięć z udziałem środków Europejskiego Funduszu Społecznego w obszarze
edukacji na lata 2014-2020; 
d) członkowie gospodarstw domowych sprawujący opiekę nad osobą z niepełnosprawnością, o ile co najmniej jeden z nich
nie pracuje ze względu na konieczność sprawowania opieki nad osobą z niepełnosprawnością;
e) osoby potrzebujące wsparcia w codziennym funkcjonowaniu;
f) osoby bezdomne lub dotknięte wykluczeniem z dostępu do mieszkań w rozumieniu Wytycznych w zakresie monitorowania
postępu rzeczowego realizacji programów operacyjnych na lata 2014-2020;
g) osoby korzystające z PO PŻ.

B. Zasoby ludzkie zdolne do realizacji przedmiotu zamówienia: 
Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował osobami
zdolnymi do wykonania zamówienia, w tym co najmniej:
a) 1 osobą do pełnienia funkcji koordynatora usług, która w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert,
organizowała lub bezpośrednio nadzorowała organizację i realizację, a w przypadku zamówień w toku lub zamówień
ciągłych lub okresowych organizuje lub bezpośrednio nadzoruje organizację i realizację, przez okres co najmniej 6 miesięcy,
co najmniej 2 (dwóch) usług (objętych odrębnymi zamówieniami lub umowami), w tym co najmniej 1 (jedną) usługę
realizowaną w ramach dofinansowania EFS w ramach dowolnego programu operacyjnego na lata 2014-2020 w osi
priorytetowej związanej z usługami społecznymi i/lub integracją społeczną.
Usługi, o których mowa powyżej muszą obejmować co najmniej 4 (cztery) zakresy spośród 6 wskazanych poniżej: 
- indywidualne poradnictwo psychologiczne i/lub prawne i/lub terapeutyczne i/lub rehabilitacyjne
- szkolenia dla opiekunów faktycznych osób niesamodzielnych w zakresie różnych aspektów i form opieki nad nimi,
- zajęcia w zakresie integracji społecznej dla seniorów,
- zajęcia w zakresie rozwoju / promocji zdrowego stylu i/lub trybu życia dla seniorów,
- zajęcia w zakresie rozwoju pasji i zainteresowań dla seniorów,
- przeprowadzenie indywidualnego wsparcia psychologicznego dla seniorów.
b) 1 osobą do prowadzenia poradnictwa psychologicznego, która posiada wykształcenie kierunkowe oraz co najmniej 3 lata
doświadczenia w prowadzeniu poradnictwa w tym zakresie,
c) 1 osobę do prowadzenia poradnictwa prawnego, która posiada wykształcenie kierunkowe oraz co najmniej 3 lata
doświadczenia w prowadzeniu poradnictwa w tym zakresie,
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d) 1 osobą do prowadzenia zajęć z zakresu integracji społecznej, rozwijania pasji i zainteresowań (np. terapeuta, osoba
prowadząca warsztaty z kompetencji społecznych lub podobne), która posiada wykształcenie kierunkowe oraz co najmniej 3
lata doświadczenia w prowadzeniu zajęć w tym zakresie,
e) 1 osobę, która posiada uprawnienia rehabilitanta lub fizjoterapeuty do prowadzenia poradnictwa/ warsztatów/ zajęć
praktycznych, ruchowych, itp., która posiada wykształcenie kierunkowe oraz co najmniej 3 lata doświadczenia w
prowadzeniu zajęć w tym zakresie.

5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: - Oświadczenie o
niepodleganiu wykluczeniu (w oparciu o wzór stanowiący zał. nr 2 do SWZ),
- Oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej – w oparciu o wzór załącznik nr 7

5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: -
Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu - w oparciu o wzór stanowiący zał. nr 3 do SWZ,
- Oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Pzp – w oparciu o wzór stanowiący zał. nr 4 do
SWZ (jeżeli dotyczy)
- Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonaniu zamówienia – w oparciu o wzór stanowiący zał nr 5 do SWZ.
- Wykaz wykonanych usług – w oparciu o wzór stanowiący zał. nr 6 do SWZ.

5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
- Wykaz osób do oceny oferty w kryterium „doświadczenie personelu” – wg wzoru zał. nr 9 do SWZ (jeśli dotyczy).

5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:
Oświadczenie o aktualności informacji, o którym mowa w §3 Rozporządzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dn.
23.12.2020r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów, jakich może żądać zamawiający od
wykonawcy

SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA

6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie

6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku, Wykonawcy ustanawiają
pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i
zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Jeżeli oferta wykonawców zostanie wybrana, Zamawiający może
zażądać przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego umowy regulującej współpracę tych wykonawców.

6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na
sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie

7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zamawiający oświadcza, że przewiduje możliwość zmiany Umowy w stosunku do treści oferty na podstawie której dokonano
wyboru Wykonawcy zgodnie z § 13 Projektowanych postanowień umowy - zał. nr 10 do SWZ

7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją
zamówienia: Nie

SEKCJA VIII – PROCEDURA

8.1.) Termin składania ofert: 2023-03-02 11:00

8.2.) Miejsce składania ofert: https://ezamowienia.gov.pl

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-03-02 12:00

8.4.) Termin związania ofertą: do 2023-03-31

Ogłoszenie nr 2023/BZP 00107963/01 z dnia 2023-02-23
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